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USOS NO PERMITIDOS DEL SERVICIO 
 
Al contratar y utilizar el servicio, te comprometes a abstenerte de las conductas que se describen 
a continuación. Las hemos organizado por tipo de conducta para facilitar su consulta. 

1. Suplantación e incumplimiento de la ley 
• Hacerte pasar por otra persona o falsear tu identidad. 
• Infringir cualquier norma municipal, departamental o nacional valiéndote del servicio o 

dentro de él. 

2. Afectación a terceros y manejo de datos 
• Molestar, hostigar o perturbar a otras personas a través del servicio. 
• Recolectar o almacenar información de terceros o relativa a ellos. 
• Difundir expresiones injuriosas, intimidatorias, calumniosas o contrarias a las buenas 

costumbres, así como transmitir información o material que pueda vulnerar los derechos 
de un tercero o que contenga virus u otros componentes dañinos. 

3. Integridad y disponibilidad del servicio 
• Emplear dispositivos, programas o rutinas para interferir —o intentar interferir— con el 

funcionamiento normal del servicio. 
• Ejecutar acciones que impongan una carga excesiva o desproporcionada sobre la 

infraestructura del servicio. 
• Usar robots, spiders, otros mecanismos automáticos o procesos manuales para rastrear 

o copiar contenidos del servicio. 

4. Explotación comercial y uso indebido 
• Reproducir, duplicar, copiar, vender, revender o explotar con fines comerciales cualquier 

parte del servicio, su uso o su acceso. 
• Servirte del servicio para promocionar productos o servicios, enviar cadenas de correo o 

distribuir masivamente mensajes no solicitados. 
• Utilizar el servicio de una manera distinta a la expresamente autorizada en las Condiciones 

del Servicio. 

5. Consecuencias 
 OM ENGINEERING S.A.S. podrá suspender o restringir el servicio cuando detecte cualquiera 
de los usos no permitidos señalados en este anexo. 

 


